富士冷光源维保参数

	No.
	设备型号
	设备名称
	机身编码
	备注

	1
	XL-4400
	冷光源
	5S082A485
	

	2
	XL-4400
	冷光源
	5S082A467
	测光组件坏，点灯不亮

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*1.年报服务方提供7天24小时电话支持，故障上门响应时限24小时，若故障无法现场解决需要送修，48小时内提供同品牌同等级备品；

*2.年保服务方指定受过专业培训的工程师，专门负责用户方的内镜巡检和清洗保养培训工作。（工程师需拥有设备厂家技术培训证书，提供工程师姓名、身份证号和社保证明）；

*3. 提供2019年后，三级医院同品牌同型号产品维修服务业绩（业绩合同扫描件）；

4. 年保清单中设备，包含已存在的故障，全部纳入合同中一并处理； 

5. 设备发生维修时，保证5个工作日内修复返还，且科室验收合格，否则科室有权将设备送至指定厂方检修，产生费用由中标方承担；

6.年保服务方指定工程师为用户方提供定期每月1次巡检，每季度对参保产品维护一次，并提交维护报告给设备科存档。(须提供承诺函，格式自拟）

7.年保服务方提供1年1次的免费除尘清洁服务。

*8、维保期内冷光源氙气灯泡损坏由年保服务方免费提供更换。

9.服务期限：2年
预算：3.42万元/年

